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WYSTAPIENIA PUBLICZNE
prowadzenie prezentacji
i moderacja spotkan

oferta szkolenia otwartego

Dwudniowe szkolenie przygotowane zostato z myslg o osobach, ktdre
chcg rozwijaé swoje kompetencje w zakresie wystapien publicznych,
prowadzenia prezentacji oraz skutecznej moderacji spotkan.

Zajecia taczq intensywny trening praktyczny z narzedziami, ktére
wzmacniajg komunikacje, wiarygodnosc i pewnos¢ siebie. Uczestnicy
nauczg sie budowal zaangazowanie odbiorcéw, odpowiadaé na

trudne pytania, radzi¢ sobie ze stresem i Swiadomie wptywacé na
przebieg spotkania.

Szkolenie prowadzone jest w formule warsztatowej - dominujg
¢wiczenia, analiza przypadkdow i indywidualna informacja zwrotna.

Zawartosé szkolenia:

v Budowanie pewnosci siebie i profesjonalnego wizerunku podczas
wystgpien

v" Jak przygotowac skuteczne wystgpienie publiczne lub prezentacje
biznesowq

v Dobre praktyki prowadzenia prezentacji i spotkan - co stosowac,
a czego unikac

v Moderacja spotkan - angazowanie uczestnikow i kierowanie
dyskusjq

v" Radzenie sobie z trudnymi pytaniami i sytuacjami podczas
wystagpien

v Stres i trema przed wystgpieniem - praktyczne metody
opanowania emocji

Standard Ustug
Szkoleniowo-Rozwojowych

konsultacje & szkolenia

Prowadzaca:
Ewa Orlik-Marciniak

Liczebnos¢ grupy:
3 - 50s06b

Termin realizacji:

09-10.11.2026 r.

Czas trwania:
2 dni szkoleniowe
9:00-16:00

Miejsce realizacji:
ul. Serbska 6a/1
61-696 Poznan

OPEN

Konsultacje & Szkolenia
Ul. Serbska 6a/1
61-696 Poznan

tel. 881 036 989

www.open-szkolenia.pl
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https://open-szkolenia.pl/trenerzy/ewa-orlik-marciniak/
http://www.open-szkolenia.pl/
https://www.linkedin.com/company/open-konsultacje-szkolenia
https://www.facebook.com/open.szkolenia/
https://www.instagram.com/open_konsultacje_szkolenia/

PRZYGOTOWANIE:

Przed szkoleniem kierujemy do uczestnikow ankiete zawierajacg program zajec¢, z prosba,
0 zaznaczenie zagadnien, ktore saq najbardziej interesujace oraz przedstawienie
swoich oczekiwan wzgledem szkolenia. Dzieki temu trenerka bedzie mogta lepiej

dopasowac tres¢ i ¢wiczenia, ktére bedg omawiane podczas szkolenia.

PROFIL UCZESTNIKA:

Szkolenie skierowane jest do wszystkich oséb, ktérych praca wigze sie z przygotowaniem
i przedstawianiem prezentacji - osob, ktore chcg doskonali¢ swoje umiejetnosci w zakresie
przygotowywania prezentacji, kreowania swojego wizerunku oraz radzenia sobie
z sytuacjami trudnymi, tj. panowanie nad stresem, budowanie zaangazowania, radzenie

sobie z zastrzezeniami i trudnymi pytaniami.

SPOSOB PRACY:

Szkolenie zostato zaprojektowane w taki sposdb, aby aktywnie angazowaé uczestnikéw

i umozliwi¢ im zdobywanie praktycznych umiejetnosci poprzez:

v Case study - pracujemy na przyktadach rzeczywistych problemow, ktére ilustrujg
konkretne wyzwania i sposoby ich rozwigzywania.

v Cwiczenia - pozwalajg uczestnikom przeéwiczy¢ prowadzenie prezentacji oraz
moderowanie spotkan lub dyskusji. Po kazdym c¢wiczeniu uczestnicy otrzymujg
szczegdtowq informacje zwrotng, ktéra pomaga im wzmacnia¢ mocne strony
i rozwija¢ obszary wymagajace poprawy.

v" Najwazniejsze wnioski sg zapisywane na flipcharcie, a nastepnie udostepniane
uczestnikom w formie prezentacji.

v Wymiana doswiadczen - zachecamy uczestnikdw do dzielenia sie swoimi
obserwacjami i przyktadami z pracy, a moderowane dyskusje grupowe pozwalajq
na wymiane dobrych praktyk.

v Interaktywne mini-wykiady - krotkie, angazujace prezentacje dostarczajg
niezbednej wiedzy teoretycznej w przystepnej formie, stanowigc baze do dalszych
¢wiczen.

Dzieki tym metodom uczestnicy nie tylko zdobywajg wiedze, ale przede wszystkim
samodzielnie budujg zestaw narzedzi i dobrych praktyk, ktére beda mogli wykorzystac

w codziennej pracy.
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PROGRAM SZKOLENIA:

e budowanie wizerunku,
1. Ogéine zasady » rola wprowadzenia — wptyw na nastawienie uczestnikow,

prowadzenia prezentacji . zachowania werbalne i niewerbalne oraz ich wptyw na przebieg spotkania,
- co stosowag, o S o )
a czego unikac? « umiejetnoéci zwiazane z przekazywaniem informaciji,

e umiejetnosci zadawania pytan i zbierania informacji od uczestnikow,

e umiejetnosci zwigzane z podsumowywaniem informacji.

Bardzo wiele zalezy od tego, w jaki sposdb osoba dokonujaca prezentacji dobierze przedstawiane tresci.
Prezentacja nie moze by¢ ani zbyt syntetyczna i krdtka, ani zbyt rozwlekta. Podstawowym warunkiem sukcesu
jest zatem dobre merytoryczne przygotowanie i to zaréwno od strony wyboru tresci, jak i od strony wygladu

zewnetrznego i przygotowanych materiatow.

e wiarygodnos¢ (wiedza i kompetencje) jako podstawowy element
zaufania,

e budowanie wiasnej pewnosci w trakcie prezentacji,
2. Kluczowe zasady e rozne sposoby uatrakcyjniania prezentowanych informacji,
prezentowania tresci e tworzenie prezentacji z wykorzystaniem Microsoft PowerPoint,

» sposoby koncentrowania uwagi odbiorcy na prezentowanych
zagadnieniach,

e podstawowe btedy popetniane podczas prezentaciji.

Znajomos¢ zasad o tym, jak i gdzie stawaé, w ktérg strone kierowaé wzrok, jak postugiwac sie projektorem,
w jaki sposdb rozdawac materiaty, jak zapisywac pojawiajace sie pomysty, jest jednym z elementéw budujacych

koncowy wizerunek osoby prowadzacej spotkanie.
Cwiczenie:

Zadaniem kazdego z uczestnikow bedzie przeprowadzenie kilkuminutowej prezentacji, ktéra zawiera¢ bedzie
poczatkowe elementy spotkania. Ich zadaniem bedzie przedstawienie sie, przedstawienie celu spotkania,
okreslenie ram czasowych oraz ustalenie zasad obowigzujacych w trakcie spotkania. Po odbyciu ¢wiczenia kazda
Z 0sOb bedzie miata mozliwos¢ uzyskania informacji zwrotnych na temat stwarzanego wizerunku oraz pierwszego

wrazenia, jakie powstaje u uczestnikow prowadzonego przez nig spotkania.

o $rodki przekazywania informacji oraz umiejetnos¢ doboru tresci do rodzaju

oraz wstepnej diagno otrzeb uczestnikd
3. Techniki projektowania SR (GITEFE WELERIN] EHeEnery Pefrse Te e

spotkania o techniki pracy z grupg - krétki przeglad metod i zasad,

o projektowanie nowych metod i technik pracy z grupa.

o kluczowe prawidtowosci dotyczace sposobow koncentrowania uwagi
innych na wtasnej wypowiedzi,

4. Sposoby e niewerbalne sposoby koncentrowania uwagi (mimika, gestykulacja,
koncentrowania uwagi intonacja),
oraz kierowanie
poziomem energii
uczestnikéw spotkania » techniki aktywizujace i stabilizujace poziom energii stuchaczy,

» werbalne sposoby koncentrowania uwagi (dobdr stownictwa),

» umiejetnos¢ rownowazenia tendencji do koncentracji na celu i tendencji do
reagowania na potrzeby stuchaczy.
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» analiza wtasnego stylu prowadzenia prezentacji dla grupy,
5. Praktyczne

umiejetnosci e uzyskanie informacji zwrotnych na temat swoich mocnych i stabych stron
prowadzenia W pracy z grupami (wyznaczenie obszaru do dalszej pracy),
prezentacji « poszukiwanie optymalnych rozwiazan dla pojawiajacych sie w grupie

sytuacji trudnych.

Trening prezentacji:

Przed szkoleniem uczestnicy beda poproszeni o przygotowanie krotkiej, kilkuminutowej prezentacji, ktdrag
zaprezentujq na forum podczas zaje¢. W zaleznosci od preferencji, uczestnicy beda mogli zaprezentowac tresci,
ktére na co dzien omawiajg, lub przygotowac prezentacje na wybrany przez siebie temat. Po kazdym wystapieniu
odbedzie sie sesja feedbackowa, podczas ktdrej uczestnicy otrzymajq informacje na temat swoich mocnych stron
oraz obszaréw do dalszej pracy. Poruszone zostang réwniez zagadnienia zwigzane z trudnymi sytuacjami, ktore

moga pojawic sie w trakcie prezentacji.

e panowanie nad wifasnymi emocjami w sytuacjach trudnych,

6. Radzenie sobie « reagowanie na trudne pytania,
z sytuacjami trudnymi
i wlasnym stresem
w trakcie prezentacji « mozliwe reakcje na watpliwosci i zastrzezenia stuchaczy,

» radzenie sobie z brakiem zainteresowania/znudzeniem odbiorcow,

e sposoby radzenia sobie z przezywanym stresem i trema.

Cwiczenie:

Uczestnicy otrzymuja krétkie artykuty wyciete z czasopism. Ich zadaniem jest w trakcie 10-15 minut przygotowac
na ich podstawie krotka prezentacje. Dodatkowo uczestnicy zajec losuja okreslone zadania (przyktadowo, czes¢
z nich ma zaangazowac¢ pozostatych uczestnikow w dyskusje, czes¢ zadbac o to, by stuchacze jak najlepiej
zapamietali przekazywane tresci, itp.). Przeprowadzone na forum prezentacje sg podstawg do dyskusji, jakie
techniki sg skuteczne, a jakie nieefektywne przy okreslonym zadaniu.

analiza wtasnego stylu prowadzenia moderacji,
7. Ja jako moderator ‘ 9 ylup ]

dyskusji w grupie - e poszukiwanie nowych technik i sposobdw pracy z grupg — zapobieganie
¢wiczenia doskonalace rutynie,
ieietnosci
um ejetnoscl pracy = ¢wiczenia z zakresu zwiekszania wtasnej elastycznosci w kontakcie
grupa
Z grupg,
Cwiczenie:

Ostatni blok zaje¢ prowadzony bedzie w formie treningu. Uczestnicy beda mieli okazje poprowadzi¢ swojg

moderacje i uzyskac¢ informacje zwrotne od trenera i pozostatych uczestnikéw zajec.

PODSUMOWANIE:

« dyskusja podsumowujaca,

« fotoprotokot - prezentacja zawierajaca zdjecia flipchartow wykorzystanych podczas zaje¢. Zawierajg one
kluczowe pomysty, wypracowane metody dziatania oraz podsumowania zadan realizowanych podczas zajec,

« w razie dodatkowych pytan po oficjalnym zakonczeniu szkolenia trenerka jest do dyspozycji uczestnikéw i
udziela indywidualnych informacji zwrotnych.

OPEN Konsultacje & Szkolenia ul. Serbska 6a/1 61-696 Poznan tel. +48 61 66 22 400
biuro@open-szkolenia.pl www.open-szkolenia.pl



WARUNKI ORGANIZACYIJNE:

Czas trwania szkolenia: 2 dni szkoleniowe - 09:00-16:00

Liczebno$¢ grupy: 3 - 5 0séb

Termin: 09-10.11.2026 .

Miejsce: Siedziba firmy OPEN, ul. Serbska 6a/1, 61-696 Poznan
Cena: 1690 PLN netto + 23% VAT/1 osoba

* diagnoze potrzeb w formie ankiety online skierowanej do uczestnikow
przed szkoleniem,

e przeprowadzenie zaje¢ przez trenerke z wieloletnim doswiadczeniem
w zawodzie,

e prowadzenie szkolenia w formie warsztatowej — ¢wiczenia — wnioski,

* materialy drukowane i elektroniczne bedace uzupetnieniem tresci
prezentowanych w trakcie szkolenia,
Wartos¢ obejmuje:
* fotoprotokot - prezentacja zawierajaca zdjecia flipchartéw wykorzystanych
podczas szkolenia, zawierajg one kluczowe pomysty, wypracowane
metody dziatania oraz podsumowania zadan realizowanych podczas zajec,

e po zakonczeniu szkolenia trenerka jest do dyspozycji w razie pojawienia
sie dodatkowych pytan ze strony uczestnikow,

¢ imienny certyfikat ukonczenia szkolenia,

* podczas szkolenia zapewniony jest catering (lunch i przerwy kawowe).

Fakture za udziat w szkoleniu wystawiamy w dniu realizacji z terminem

Ptatnosc: ptatnosci 7 dni.

Zapraszam do kontaktu:
Julita Gotkowicz-Zok
tel. 881 036 989
julita.gotkowicz@open-szkolenia.pl

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

(CULGURYALCLHER LLIFL))E

ZAPISZ
SIE
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CO NAS WYROZNIA:

v Profesjonalna kadra trenerska - nasi trenerzy to doswiadczeni praktycy, ktorzy
gwarantuja najwyzszy poziom merytoryczny i jako$¢ prowadzonych zajec.

v Elastyczno$é programu - tresci szkoleniowe sg dostosowywane do potrzeb
uczestnikdw na podstawie wypetnionych wczesniej ankiet, dzieki czemu szkolenie jest
w petni dopasowane do oczekiwan.

v~ Kameralne grupy szkoleniowe - pracujemy w matych grupach (3-5 oséb), co
umozliwia kazdemu uczestnikowi aktywny udziat w <¢wiczeniach i otrzymanie
indywidualnej informacji zwrotnej.

v Praktyczny charakter szkolenia - podczas warsztatdw koncentrujemy sie na
¢wiczeniach i analizie realnych sytuacji zawodowych, co zapewnia natychmiastowe
zastosowanie zdobytej wiedzy.

v Wygodny dostep do materialdbw - wszyscy uczestnicy otrzymujg dostep do
materiatdw szkoleniowych za posrednictwem naszej platformy online ,Strefa Klienta
OPEN".

v Dogodne warunki ptatnosci - fakture za szkolenie wystawiamy w dniu realizacji
z 7-dniowym terminem ptatnosci.

v Certyfikowana jakos$¢ - nasza firma posiada certyfikat jakosci Standard Ustug
Szkoleniowo-Rozwojowych Polskiej Izby Firm Szkoleniowych SUS 3.0.

v Doswiadczenie firmy - posiadamy bogate doswiadczenie w realizacji projektéw
szkoleniowych dla réznych organizacji, od MSP po miedzynarodowe korporacje. Ponizej
przedstawiamy wybranych statych Klientow.
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