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ZARZADZANIE ZESPOLEM 1
dla liderow/brygadzistow
produkcji/magazynow

oferta szkolenia otwartego

Celem szkolenia jest przygotowanie lidera/brygadzisty produkcji do
skutecznego zarzgadzania zespotem, w oparciu o praktyczng wiedze
z zakresu efektywnej komunikacji, delegowania i kontrolowania
zadan, motywowania pracownikow oraz udzielania biezgcej informacji
zwrotnej.

Szkolenie uwzglednia réwniez szczegdlng sytuacje pracownika, ktory
po awansie na stanowisko lidera lub brygadzisty zaczyna zarzadzaé
swoimi dotychczasowymi kolegami. Uczestnicy dowiedzg sie, jak
odnalez¢ sie w nowej roli, wyznaczac granice, budowac autorytet oraz
wilasciwie ksztattowac relacje z cztonkami zespotu.

Program obejmuje zagadnienia zwigzane z rolg i odpowiedzialnoscia
lidera/brygadzisty. Uczestnicy uczg sie, jak skutecznie petni¢ swojg
funkcje, oraz stosowac style kierowania dopasowane do konkretnych
sytuacji, zadan i poziomu umiejetnosci pracownikow.

Zawartosc¢ szkolenia:

v" Budowanie autorytetu lidera produkcji

v Rola i odpowiedzialno$c¢ lidera/brygadzisty w zarzadzaniu
zespotem produkcyjnym

v Style zarzadzania zespotem - jak dopasowac styl kierowania do
pracownikdw i sytuacji

v Delegowanie zadan na produkcji - jak jasno okresla¢ oczekiwania

v Prowadzenie rozméw z pracownikami — feedback, metoda FUKO,
motywowanie

Standard Ustug
Szkoleniowo-Rozwojowych

GPEN

konsultacje & szkolenia

Prowadzaca:
Anna Krawulska-

Bieganska

Liczebnos¢ grupy:
3 - 5 0s6b

Termin realizacji:
17-18.11.2026 r.

Czas trwania:
2 dni szkoleniowe
9:00-16:00

Miejsce realizacji:
ul. Serbska 6a/1
61-696 Poznan

OPEN
Konsultacje & Szkolenia
Ul. Serbska 6a/1
61-696 Poznan

tel. 881 036 989

www.open-szkolenia.pl
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https://open-szkolenia.pl/trenerzy/anna-krawulska-bieganska/
https://open-szkolenia.pl/trenerzy/anna-krawulska-bieganska/
http://www.open-szkolenia.pl/
https://www.linkedin.com/company/open-konsultacje-szkolenia
https://www.facebook.com/open.szkolenia/
https://www.instagram.com/open_konsultacje_szkolenia/

PRZYGOTOWANIE:

Przed szkoleniem kierujemy do uczestnikow ankiete zawierajgcg program zajec, z prosbq
0 zaznaczenie zagadnien, ktore saq najbardziej interesujace oraz przedstawienie
swoich oczekiwan wzgledem szkolenia. Dzieki temu trenerka bedzie mogta lepiej

dopasowac tresc¢ i ¢wiczenia, ktére bedg omawiane podczas szkolenia.

PROFIL UCZESTNIKA:

e Nowo mianowani brygadzisci/mistrzowie/liderzy produkcji/magazynu,
e Osoby wytonione z awansu wewnetrznego,
e QOsoby przygotowujace sie do awansu na stanowisko brygadzisty/lidera,

e Brygadzisci/mistrzowie/liderzy, z krétkim stazem na stanowisku.

SPOSOB PRACY:

Szkolenie zostato zaprojektowane w taki sposdb, aby aktywnie angazowaé uczestnikéw

i umozliwi¢ im zdobywanie praktycznych umiejetnosci poprzez:

v Case study - pracujemy na przyktadach rzeczywistych problemow, ktére ilustrujg
konkretne wyzwania i sposoby ich rozwigzywania.

v Cwiczenia indywidualne i zespotowe - uczestnicy majgq mozliwos¢ praktycznego
zastosowania wiedzy, a po zakonczeniu kazdego ¢wiczenia otrzymujg szczegdtowaq
informacje zwrotng. Wszystkie wnioski sg zapisywane na flipcharcie i udostepniane
w formie prezentacji.

v Wymiana doswiadczen - zachecamy uczestnikow do dzielenia sie swoimi
obserwacjami i przyktadami z pracy, a moderowane dyskusje grupowe pozwalajq
na wymiane dobrych praktyk.

v Interaktywne mini-wyktady - krotkie, angazujace prezentacje dostarczajg
niezbednej wiedzy teoretycznej w przystepnej formie, stanowigc baze do dalszych
¢wiczen.

Dzieki tym metodom uczestnicy nie tylko zdobywajq wiedze, ale przede wszystkim
samodzielnie budujg zestaw narzedzi i dobrych praktyk, ktére bedga mogli wykorzystac

w codziennej pracy.

OPEN Konsultacje & Szkolenia ul. Serbska 6a/1 61-696 Poznan tel. +48 61 66 22 400
biuro@open-szkolenia.pl www.open-szkolenia.pl



ZAWARTOSC MERYTORYCZNA SZKOLENIA:

1. Rola i odpowiedzialnos$é
lidera/brygadzisty
produkcji

2. Narzedzia skutecznej
komunikacji
w zarzadzaniu
zespotem

3. Style kierowania
w zaleznosci od zespotu
i sytuacji

4. Okreslenie kluczowych
obowiazkow lidera
/brygadzisty produkcji

5. Delegowanie,
i kontrolowanie zadan

wizerunek lidera/brygadzisty i jego zwigzek z efektywnoscig
podejmowanych dziatan,

rozne elementy sktadajace sie na to, w jaki sposob brygadzista produkcji
postrzegany jest przez pracownikdéw,

brygadzista jako reprezentant pracodawcy i zespotu,
budowanie autorytetu - wiarygodnosci w relacjach z pracownikami,

kwestia ,zarzadzania kolegami” po awansie — korzysci i zagrozenia
tej sytuaciji.

skuteczna komunikacja - jasne okreslanie zadan - przekfadanie celéw
na zadania,

umiejetnos¢ nawigzywania i podtrzymywania relacji z pracownikami,
rola werbalnych i niewerbalnych ,sprzezen zwrotnych”,

sposoby zbierania informacji zwrotnych - zachecania wspétpracownikéow
do otwartosci i zaangazowania,

aktywne stuchanie - zadawanie pytan, parafrazowanie, sprawdzanie
zrozumienia.

interakcyjny model kierowania pracownikami (styl kierowania -
zespot - zadanie),

charakterystyka stylow kierowania - styl nakazowy, konsultacyjny,
partycypacyjny, delegujacy,

korzysci oraz zagrozenia wynikajace z adaptacji poszczegdlnych stylow,
kluczowe umiejetnosci w kazdym ze stylow,

diagnoza wtasnych preferencji, co do okreslonego stylu kierowania.

wyznaczanie celdw,
formutowanie zasad i norm,
delegowanie,
podejmowanie decyzji,
motywowanie,

ocenianie,

kontrolowanie,

udzielanie wsparcia.

wihasciwy dobér zadan do mozliwosci pracownika,
rozne style i sposoby kontrolowania i delegowania zadan,
delegowanie zadan, a delegowanie odpowiedzialnosci i uprawnien,

umiejetnos¢ dostosowania sposobu przekazywania zadan do poziomu
dojrzatosci pracownikéw (sposoby sprawdzania zrozumienia),

analiza skutkow niewtasciwego sposobu kontrolowania lub delegowania
zadan - skutki nadmiernej kontroli, zbyt matego nadzoru, przedwczesnego
pozostawiania pracownika, zbyt tatwych i zbyt trudnych zadan.

OPEN Konsultacje & Szkolenia ul. Serbska 6a/1 61-696 Poznan tel. +48 61 66 22 400
biuro@open-szkolenia.pl www.open-szkolenia.pl



e rozpoznawanie indywidualnych czynnikdw motywujacych (brygadziste
i pracownikow) - lista potencjalnych motywatorow,

e sytuacje sprzyjajace nagradzaniu i karaniu,
6. Motywowanie o efektywne i nieefektywne pochwaty,
pracownikow o efektywne i nieefektywne kary,

e motywatory i demotywatory, czyli co zwieksza, a co obniza
zaangazowanie pracownikow,

e analiza systemdw nagradzania i ich konsekwencji.

e jaka role petnig informacje zwrotne,

e zasada FUKO jako rama porzadkujaca proces przekazywania informacji

zwrotnej,
7. Udzielanie biezacego « odwolywanie sie do faktéw jako podstawowy element informacji zwrotnej,
feedbacku .
i uzasadnianie decyzji o rola uzasadnien w procesie budowania zrozumienia,

e znaczenie precyzyjnego formutowania zalecen w procesie doskonalenia
sposobu dziatania,

o jak zacheci¢ pracownikéw do samodzielnego rozwigzywania problemow.

PODSUMOWANIE:

« dyskusja podsumowujaca,

« fotoprotokoét - prezentacja zawierajaca zdjecia flipchartow wykorzystanych podczas zaje¢. Zawierajg one
kluczowe pomysty, wypracowane metody dziatania oraz podsumowania zadan realizowanych podczas zaje¢,

« W razie dodatkowych pytan po oficjalnym zakonczeniu szkolenia trenerka jest do dyspozycji uczestnikow
i udziela indywidualnych informacji zwrotnych.

PE

konsultacje & szkolenia
Polecamy rowniez udziat w warsztacie:

~ZARZADZANIE ZESPOLEM 1I dla liderow/brygadzistow
produkcji - rozwigzywanie konfliktdw i problemoéw” — oferta

OPEN Konsultacje & Szkolenia ul. Serbska 6a/1 61-696 Poznan tel. +48 61 66 22 400
biuro@open-szkolenia.pl www.open-szkolenia.pl


https://open-szkolenia.pl/oferta/szkolenia-otwarte/

WARUNKI ORGANIZACYJNE:

Czas trwania szkolenia: 2 dni szkoleniowe - 09:00-16:00

Liczebnos$¢ grupy: 3 - 5 0séb

Termin: 17-18.11.2026 r.

Miejsce: Siedziba firmy OPEN, ul. Serbska 6a/1, 61-696 Poznan
Cena: 1690 PLN netto + 23% VAT/1 osoba

* diagnoze potrzeb w formie ankiety online skierowanej do uczestnikow
przed szkoleniem,

* przeprowadzenie zaje¢ przez trenerke z wieloletnim doswiadczeniem
w zawodzie,

e prowadzenie szkolenia w formie warsztatowej — ¢wiczenia — wnioski,

¢ materialy drukowane i elektroniczne bedace uzupetnieniem tresci
prezentowanych w trakcie szkolenia,
Wartos¢ obejmuje:
* fotoprotokot - prezentacja zawierajaca zdjecia flipchartéw wykorzystanych
podczas szkolenia, zawierajg one kluczowe pomysty, wypracowane
metody dziatania oraz podsumowania zadan realizowanych podczas zajec,

* po zakonczeniu szkolenia trenerka jest do dyspozycji w razie pojawienia
sie dodatkowych pytan ze strony uczestnikéw,

¢ imienny certyfikat ukonczenia szkolenia,

* podczas szkolenia zapewniony jest catering (lunch i przerwy kawowe).

Fakture za udziat w szkoleniu wystawiamy w dniu realizacji z terminem

Piatnosc: ptatnoéci 7 dni.

Zapraszam do kontaktu:
Julita Gotkowicz-Zok
tel. 881 036 989
julita.gotkowicz@open-szkolenia.pl

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

(kliknij w ikone ponizej):

ZAPISZ
SIE

OPEN Konsultacje & Szkolenia ul. Serbska 6a/1 61-696 Poznan tel. +48 61 66 22 400
biuro@open-szkolenia.pl www.open-szkolenia.pl
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CO NAS WYROZNIA:

v Profesjonalna kadra trenerska - nasi trenerzy to doswiadczeni praktycy, ktorzy
gwarantuja najwyzszy poziom merytoryczny i jako$¢ prowadzonych zajec.

v Elastyczno$é programu - tresci szkoleniowe sg dostosowywane do potrzeb
uczestnikdw na podstawie wypetnionych wczesniej ankiet, dzieki czemu szkolenie jest
w petni dopasowane do oczekiwan.

v~ Kameralne grupy szkoleniowe - pracujemy w matych grupach (3-5 oséb), co
umozliwia kazdemu uczestnikowi aktywny udziat w <¢wiczeniach i otrzymanie
indywidualnej informacji zwrotnej.

v Praktyczny charakter szkolenia - podczas warsztatdw koncentrujemy sie na
¢wiczeniach i analizie realnych sytuacji zawodowych, co zapewnia natychmiastowe
zastosowanie zdobytej wiedzy.

v Wygodny dostep do materialdbw - wszyscy uczestnicy otrzymujg dostep do
materiatdw szkoleniowych za posrednictwem naszej platformy online ,Strefa Klienta
OPEN".

v Dogodne warunki ptatnosci - fakture za szkolenie wystawiamy w dniu realizacji
z 7-dniowym terminem ptatnosci.

v Certyfikowana jakos$¢ - nasza firma posiada certyfikat jakosci Standard Ustug
Szkoleniowo-Rozwojowych Polskiej Izby Firm Szkoleniowych SUS 3.0.

v Do$wiadczenie firmy - posiadamy bogate doswiadczenie w realizacji projektow

szkoleniowych dla réznych organizacji, od MSP po miedzynarodowe korporacje. Ponizej
przedstawiamy wybranych statych Klientow.
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WELLBEING DZIAtANIA ONLINE
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https://open-szkolenia.pl/autorskie-projekty-rozwojowe/
https://open-szkolenia.pl/dzialania-wspierajace-rozwoj-i-funkcjonowanie-organizacji/
https://open-szkolenia.pl/badanie-i-diagnostyka/
https://open-szkolenia.pl/coaching/
https://open-szkolenia.pl/warsztaty-dla-zespolow/
https://open-szkolenia.pl/szkolenia-zamkniete/
https://open-szkolenia.pl/oferta/welbeing/
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